2 de febrero de 2026

Mensaje para la comunidad del jefe de Policia Mike Canfield sobre el programa piloto de lectores
automaticos de matriculas (ALPR) para mejorar la seguridad

A la comunidad de Mountain View:

Comparto con ustedes una importante decision que he tomado en relacién con el programa piloto de
lectores automaticos de matriculas (ALPR) de Flock Safety en la Ciudad de Mountain View y los valores
gue han guiado mi decisién. También quiero agradecer los comentarios que hemos recibido de los
residentes preocupados por el programa piloto de la Ciudad. Con efecto inmediato, todas las camaras
ALPR de Flock Safety en Mountain View se apagaran. Estas cdmaras permaneceran inactivas hasta que
nuestro Concejo Municipal proporcione mas instrucciones sobre el futuro de las cdmaras ALPR de Flock
Safety en nuestra comunidad. Se anticipa que el Concejo Municipal discuta este asunto en su reunién
del 24 de febrero.

He tomado esta decision después de una cuidadosa consideracidn y deliberacién. Aunque el programa
piloto de Flock Safety demostré un claro valor a la hora de mejorar nuestra capacidad para proteger a
nuestra comunidad y ayudarnos a resolver delitos, personalmente ya no le tengo confianza a este
proveedor en particular. Al igual que muchos de ustedes, me decepcioné profundamente saber que
Flock Safety no cumplia los requisitos de la Ciudad en materia de control de acceso a datos y
transparencia.

La existencia de un acceso por parte de agencias de otros estados, sin el conocimiento de la Ciudad, que
eludia las protecciones que habiamos creado deliberadamente y que creiamos que estaban en vigor, es
francamente inaceptable para miy para el dedicado personal del Departamento de Policia de Mountain
View (MVPD, por sus siglas en inglés). Ademas, la falta de divulgacion proactiva por parte de este
proveedor es incompatible con los estandares que mantiene el MVPD y con las garantias que nos di6 el
equipo de Flock. A mi vez, yo comparti una garantia con la comunidad que, ahora sé, no se basaban en
la practica real del sistema Flock.

La confianza de la comunidad es mds importante que cualquier herramienta individual. Sabemos que el
recurso mas importante para la seguridad publica no es la tecnologia, sino la relacién que tenemos con
ustedes, las personas a las que servimos y protegemos. Comparto su enojo y frustracion por el hecho de
que el sistema de Flock Safety permitiera a agencias de otros estados buscar datos de nuestras
matriculas, y lamento que esto haya ocurrido. Sé lo esencial que es la transparencia para mantener la
confianza y para la policia comunitaria. Por eso el MVPD ha sido tan abierto sobre lo que hemos
aprendido y por eso hemos suspendido este programa hasta que nuestro Concejo Municipal pueda
pronunciarse al respecto.

Estoy orgulloso del trabajo del MVPD y de nuestra dedicacion a la comunidad de Mountain View, y
valoro el apoyo que recibimos de las personas que residen en esta ciudad. Nuestro compromiso sigue
siendo el mismo: proteger a esta comunidad de cualquier dafo, garantizar que Mountain View siga
siendo segura y defender los valores que compartimos de ser una “Comunidad para Todos.” Una vez
mas, quiero pedir disculpas personalmente a nuestra comunidad y agradecerles su continuo



compromiso y apoyo. Los mantendremos informados a medida que avance este proceso, y seguimos
comprometidos a escucharlos, aprender de ustedes, protegerles y servirles.

Atentamente,

Mike Canfield
Jefe de Policia

Referencia: Declaracion de la Ciudad de Mountain View (30/1/26)
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